
Niveau	2	—	Coach	&	Trainer	est	le	deuxième	niveau	certifiant	de	la	formation	H.A.B.A.360™	à	cinq	niveaux.	Il	conduit	les	professionnel·les	de	la	posture
préventive	du	niveau	Facilitateur·rice	vers	le	travail	autonome	d’intervention,	de	conseil	et	d’accompagnement	dans	les	situations	aiguës	de	harcèlement
scolaire.	Les	personnes	diplômées	obtiennent	le	certificat	«	Spécialiste	Certifié·e	en	Harcèlement	Scolaire	HABA	—	Prévention	et	Intervention	».	La
formation	est	à	orientation	internationale	et	structurée	conformément	à	des	standards	de	qualité	reconnus.

FORMAT

8	jours	blended
4	modules	de	2	jours	+	formats
d’accompagnement

À	L ’ ISSUE

Certificat
Spécialiste	en	Harcèlement	Scolaire
HABA	—	Prévention	et	Intervention

POUR	QUI

Professionnel·les	avec	Niveau
1
requiert	le	Niveau	1

PRIX 	RÉGION	1

CHF	4’390	anticipé	/	4’830
prix	normal	·	requiert	le	Niveau	1

Ce	que	permet	ce	niveau

1 Intitulé	et	diplôme

Intitulé	de	la	formation Niveau	2	—	Coach	&	Trainer

Cadre	général H.A.B.A.360™	—	Holistic	Anti-Bullying	Approach

Certification Certificat	«	Spécialiste	Certifié·e	en	Harcèlement	Scolaire	HABA	—	Prévention	et	Intervention	»

Validité	de	la	certification À	vie	(documente	le	parcours	de	formation	accompli)

Fonction	dans	l’architecture	globale Deuxième	niveau	certifiant	;	condition	préalable	au	Niveau	3	—	Mentor	(en	préparation)

L’utilisation	du	titre	de	marque	HABA	au	présent,	l’usage	du	logo	HABA	et	l’inscription	au	répertoire	public	HABA	requièrent,	en	plus	de	la	certification,	une	licence	HABA	active
(architecture	qualité	à	deux	niveaux).	Les	détails	sont	réglés	dans	la	Directive	d’autodésignation.

2 Public	cible	et	conditions	d’accès

Public	cible Professionnel·les	certifié·es	au	Niveau	1	—	Facilitateur·rice	qui	souhaitent	travailler	de	manière
autonome	dans	l’intervention,	le	conseil	scolaire	et	l’accompagnement

Condition	d’accès Certification	de	Niveau	1	—	Facilitateur·rice	(le	Niveau	1	est	requis	;	il	n’est	pas	inclus	dans	le	prix
du	Niveau	2)

Phase	pratique Au	moins	un	cas	propre	d’intervention	ou	de	conseil,	documenté	pendant	la	formation

Conditions	techniques Connexion	internet	stable,	poste	équipé	d’une	caméra	et	d’un	microphone,	environnement
d’apprentissage	calme
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Niveau	2	—	Coach	&	Trainer
Description	de	la	formation	·	prévention	et	intervention

Mener	des	interventions	de	harcèlement	scolaire	et	des	analyses	de	cas	structurées✓
Conseiller	les	écoles	en	situation	de	harcèlement	scolaire	et	les	accompagner	sur	la	durée✓
Diriger	des	formations	d’équipes	pédagogiques✓
Accompagner	professionnellement	les	personnes	concernées	et	leurs	familles	dans	les	cas	aigus✓
Posture	publique	et	positionnement	en	tant	que	HABA	Coach	&	Trainer✓
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3 Objectif	de	compétences

Un·e	spécialiste	HABA	Coach	&	Trainer	peut	mener	de	façon	autonome	des	interventions	de	harcèlement	scolaire	dans	des	cas	en	cours,	conseiller	les
écoles	en	situation	de	harcèlement	scolaire	et	les	accompagner	sur	la	durée,	diriger	des	formations	d’équipes	pédagogiques	et	accompagner
professionnellement	les	personnes	concernées	et	leurs	familles	dans	les	cas	aigus	de	harcèlement	scolaire.	Elle	ou	il	réalise	des	analyses	de	cas
structurées,	sélectionne	des	approches	d’intervention	adaptées	à	la	phase	et	au	contexte,	conduit	des	entretiens	avec	les	familles	dans	des	situations	de
forte	charge	émotionnelle,	maintient	la	posture	de	multipartialité	même	sous	pression	et	connaît	les	limites	de	son	rôle	face	à	la	thérapie,	aux	services	de
psychologie	scolaire,	à	la	protection	de	l’enfance	et	de	la	jeunesse	et	à	la	justice.

4 Axes	de	contenu

La	formation	s’articule	en	quatre	modules	de	deux	journées	chacun.	Les	grilles,	outils	et	opérationnalisations	concrets	restent	réservés	au	cours	en	direct
et	à	la	HABA-Toolbox.

MODULE 	 I

Fondements	méthodologiques	et	analyse	de	cas
Fondements	de	psychologie	individuelle	et	systémiques	·	cyberharcèlement
dans	la	pratique	d’intervention	·	analyse	de	cas	HABA	structurée	comme
démarche	intégrative.

MODULE 	 I I

Accompagnement	des	personnes	concernées	et	conseil	aux	familles
Accompagnement	des	enfants	et	adolescent·es	concerné·es	—	sensible	au
contexte	et	orienté	système,	individualisé	selon	le	style	de	vie	et	le	profil	de
personnalité	;	conseil	et	accompagnement	des	familles.

MODULE 	 I I I

Conseil	scolaire	et	formation	d’équipes	pédagogiques
Conseil	scolaire,	formation	d’équipes	pédagogiques	et	comparaison	des
programmes	d’intervention	;	coopération	interdisciplinaire	et	interfaces.

MODULE 	 I V

Crises,	posture	et	prise	de	parole
Situations	de	crise,	posture	sous	pression,	éthique	professionnelle	et	posture
publique	en	tant	que	HABA	Coach	&	Trainer.

5 Le	travail	écrit

Le	travail	écrit	est	l’évaluation	centrale	des	acquis.	Il	comporte	trois	parties	:

Partie	1	·	Étude	de	cas	d’intervention Un	cas	réel	d’intervention,	présenté	de	manière	structurée	et	replacé	dans	son	contexte	de	façon
globale	(10	000–13	000	signes).

Partie	2	·	Travail	conceptuel Un	concept	de	conseil	scolaire	ou	de	formation	d’équipes	pédagogiques	(10	000–13	000	signes).

Partie	3	·	Partie	réflexive Réflexion	sur	sa	propre	posture	et	son	propre	rôle	(4	000–6	000	signes).

Total	24	000–32	000	signes	·	style	APA	·	anonymisé	·	évaluation	validé	/	non	validé	;	une	amélioration	possible	une	seule	fois.

6 Format	et	organisation

Format	d’enseignement Blended	:	en	ligne	synchrone	en	petits	groupes	de	20	participant·es	maximum,	complété	par	des
formats	d’accompagnement	et	une	phase	pratique	documentée

Temps	de	contact	synchrone 8	journées	(56	heures	synchrones	au	total,	quatre	modules	de	deux	jours)

Formats	d’accompagnement 2	×	3	heures	de	mentorat	de	cas	en	groupe	·	2	×	4	heures	d’atelier	d’intervention	·	1	×	1	heure	de
mentorat	individuel	de	cas	·	5	×	2	heures	de	groupes	d’intervision	(documentés)	·	phase	pratique
documentée	avec	au	moins	un	cas	propre	·	journal	de	réflexion

Lecture	obligatoire Livre	de	Christelle	Schläpfer,	ainsi	que	des	textes	d’approfondissement	spécifiques	à	l’intervention
(remis	pendant	la	formation)

7 Évaluation	des	acquis

Présence	obligatoire Participation	complète	aux	huit	journées	et	à	tous	les	formats	d’accompagnement	dirigés	par	la
direction	du	programme

Travail	écrit En	trois	parties	(étude	de	cas	d’intervention	·	travail	conceptuel	·	partie	réflexive)	;	les	exigences	et
la	grille	d’évaluation	sont	remises	pendant	la	formation

Conditions	de	remise	supplémentaires Journal	de	pratique	complet	·	journal	de	réflexion	complet	·	participation	à	l’intervision	documentée

Évaluation Validé	/	non	validé,	avec	retour	qualitatif	;	une	amélioration	possible	une	seule	fois

Document	remis Certificat	«	Spécialiste	Certifié·e	en	Harcèlement	Scolaire	HABA	—	Prévention	et	Intervention	»
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8 Charge	de	travail

Journées	synchrones 56	heures

Mentorat	de	cas	en	groupe 6	heures

Atelier	d’intervention 8	heures

Mentorat	individuel	de	cas 1	heure

Groupes	d’intervision	(dirigés	par	les
participant·es)

10	heures

Phase	pratique	documentée,	étude
personnelle,	lecture	obligatoire	et	travail
écrit	(recommandé)

env.	169	heures

Charge	totale	(recommandée) env.	250	heures

9 Remarques

La	formation	est	structurée	conformément	à	des	standards	de	qualité	reconnus	;	les	reconnaissances	correspondantes	sont	en	préparation	pour	chaque
région	linguistique.	La	certification	de	Niveau	2	est	valable	à	vie	et	documente	le	parcours	de	formation	accompli.	Le	port	du	titre	de	marque	HABA	au
présent,	l’usage	du	logo	HABA,	l’inscription	au	répertoire	public	HABA,	ainsi	que	l’accès	à	la	HABA-Toolbox	et	à	la	HABA-Community	requièrent	en	outre
une	licence	HABA	active.	Le	programme	de	licence	HABA	sera	disponible	avec	les	premières	certifications	à	partir	de	l’automne	2026	;	les	détails	seront
communiqués	en	temps	voulu	avant	le	démarrage.
Tarifs	et	accessibilité	:	les	prix	indiqués	correspondent	à	la	Région	1	(marché	à	prix	maximum)	et	sont	des	tarifs	de	lancement	pour	les	premières
sessions	;	à	partir	de	2027,	les	tarifs	augmentent.	H.A.B.A.360™	est	proposé	à	l’international	;	le	tarif	est	déterminé	par	la	région	de	résidence	de	la
personne	participante	au	moment	de	l’inscription	:

La	région	est	indiquée	à	l’inscription	par	auto-déclaration.	Le	paiement	échelonné	est	possible	à	tous	les	niveaux	;	il	existe	en	outre	un	système	de	bourses
échelonné	(détails	dans	le	Règlement	des	bourses).

Annulation	:	les	Conditions	générales	de	H.A.B.A.360™	s’appliquent	;	la	résiliation,	le	report	et	l’annulation	y	sont	réglés.

Région	1	·	100	%	Marché	à	prix	maximum	—	Allemagne,	Autriche,	Suisse,	Benelux,	Scandinavie·
Région	2	·	env.	75	%	Marché	à	prix	moyen	—	Europe	de	l’Ouest,	Amérique	du	Nord,	Australasie,	Asie-Pacifique,	États	du	Golfe	et	Israël·
Région	3	·	env.	55	%	Marché	pionnier	—	Europe	de	l’Est,	Amérique	latine,	Afrique,	reste	du	Proche-Orient	et	reste	de	l’Asie·
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